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tovabbiakban: ,Szolgaltatd, illetve Adatkezel6”, mint a www.tocospatika.hu honlap és
aloldalai (tovabbiakban: ,Honlap”) lGzemeltetGje annak céljdbdl alkotja, hogy megfeleld,
részletes tajékoztatast adjon a Honlap felhasznaléinak, latogatdinak (tovabbiakban: ,Erintett”
vagy , Erintettek”) a Szolgaltaté altal kezelt adatainak korérél, az adatkezelés modjardl, céljardl
és jogalapjarél, valamint az adatvédelem alkotmanyos elveinek biztositasardl, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilésérdl, az Erintettek adataihoz térténd
jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasanak és jogosulatlan nyilvanossagra
hozataldnak vagy felhasznaldsdanak megakaddalyozasardl.

El6bbiek korében Szolgaltatd kijelenti, hogy a Tajékoztatd érvényes és hatalyos adatvédelmi
szabdlyzata (tovdbbiakban: ,Szabdlyzat”)*link alapjan, azzal 6sszhangban késziilt; ennek
megfelel6éen a Honlap Uzemeltetésével 0Osszefliggésben kizdrélag jelen Tajékoztatdba
foglaltak alapjan kezel személyes adatokat.

Vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok:

Tdjékoztatd tdrgyi hatdlya kiterjed a Szolgdltaté dltal a Honlap Uzemeltetése soran
megvaldsitott minden olyan folyamatra, amely sordn az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és
az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 3. § 2.
pontjaban meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

El6bbieken tul a Tajékoztatd szempontjabdl kiemelt jelentdséggel bird jogszabalyok:

Az Eurdpai Parlament és a Tandcsa a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezésérgl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6lé 2016/679/EU
rendeletet (tovabbiakban ,,GDPR”)

A Magyarorszag Alaptorvénye

A Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény

Az informécids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXIl.
torvény (Infotv.)

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirGl szold 2001. évi CVIII. térvény (igy kilonosen
13/A.-13/B.§-ai)

Az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény

Definiciok:

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy;



Hozzdajarulds: az Erintett akaratdnak 6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelels
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd
személyes adat - teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjedé - kezeléséhez;

Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiiléndsen az érintett neve, azonosité
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagdra jellemz6 ismeret-, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely o©nalléan vagy madasokkal egyltt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilonosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0sszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasdanak megakaddlyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy, igy kiilondsen Szolgdltatéd altal
kijelolt (ha ilyenre sor keril) adatfeldolgozdk szamara torténé hozzaférhetbvé tétele;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési mUveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétdl.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhetévé tétele

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

Gépi feldolgozds: a kovetkez6 mlveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkozokkel hajtjak végre: az adatok tarolasa, az adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai m(iveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése.

Cookie: A cookie egy olyan kisméretl szovegfajl, amely a szamitégép vagy a mobil eszkodz
merevlemezén tarolédik és a kés6bbi latogatdsokkor aktivalddik. A honlapok cookiek-kat
hasznalnak azzal a céllal, hogy rogzitsék a latogatdssal kapcsolatos informacidkat
(meglatogatott oldalaink, az oldalainkon toltott id6, bongészési adatok, kilépések, stb.), illetve
a személyes bedllitasokat, ezek azonban az Erintett személyével kapcsolatba nem hozhaté
adatok. Ez az eszkdz segit a felhasznaldbarat weboldal kialakitdsaban, az Erintettek online
élményének fokozasa érdekében. A legtobb internetes bongész6 automatikusan elfogadja a
cookie-kat, az Erintetteknek azonban lehet&ségiik van ezeket kitérdlni, vagy visszautasitani.
Mivel minden bdngészé eltérd, az Erintettek egyénileg, a bongészé eszkdztara segitségével



allithatjak be a cookie-kal kapcsolatos preferencidikat. Amennyiben az Erintett semmilyen
cookie-t nem kivan engedélyezni a meglatogatott weboldalakrél, moddosithatja a
webbongész6 bedllitasait Ugy, hogy értesitést kapjon a kildott cookie-krél, vagy egyszerlen
elutasithat minden, vagy csak bizonyos weboldalak altal kildott cookie-kat. Ugyanakkor
barmikor torélheti a szdmitégépén, notebookjan vagy mobileszkdzén eltarolt cookie-kat is. A
bedllitdsokkal kapcsolatos tovabbi tudnivaldkat keresse a bongészé Sugdjaban. Amennyiben
az Erintett Ugy dont, hogy letiltja a cookie-kat, le kell mondania a weboldalak bizonyos
funkcidirdl (példaul weboldal nem jegyzi meg, hogy az Erintett bejelentkezve maradt). A
cookie-k két tipusat kiilonboztetjik meg: “munkamenet-cookie-k” és “maradandd cookie-k”.

A “munkamenet-cookie-k” (session cookie): a szamitégép, notebook vagy mobileszkdz csak
ideiglenesen térolja, mindaddig, amig az Erintett el nem hagyja az adott weboldalt; ezek a
cookie-k segitenek a rendszernek, hogy informaciét jegyezzen meg, mikdzben az Erintett az
egyik oldalrél a masikra latogat, igy az Erintettnek nem kell ismételten megadnia vagy
kitéltenie az adott informaciot.

A “maradandd cookie-k” (persistent cookie): a weboldal elhagydsat kovetden is tarolddnak a
szamitdgépen, notebookon vagy mobileszk6zon. Ezen cookie-k segitségével a weboldal — bar
személyesen nem azonositja be az Erintettet — felismeri, mint visszatéré latogatét. A
,maradandd” cookie-k fajlként taroléddnak az Erinttet szamitégépén vagy mobil eszkdzén
legfeljebb 12 (tizenketts) hénapra.

A “Flash cookie-k”: Az Adobe Flash Player, amely bizonyos tipusi animalt banner-ek, illetve
kilonféle videdk (youtube, vimeo) futtatasara hasznalatos, képes arra, hogy informdaciot
taroljon el a szamitégépén, notebookjan vagy mobileszkdzén. A “Flash cookie-k” elfogadasa
nem allithaté be a webbdngészén keresztiil. Ha az Erintett nem kivén Flash-cookie-kat fogadni,
ezt az Adobe weboldalan kell beallitania: www.adobe.com/ hu/privacy/cookies.html. Ha az
Erintett letiltja a Flash cookie-kat, lehetséges, hogy nem tudja hasznalni a weboldalak — jelen
esetben a Honlap — bizonyos funkcioit, példaul hibdsan jelenhetnek meg a cikkekbe csatolt
videdk.

Rendszer: az Adatkezel§ interneten keresztiil elérhet6 Honlapjat és szolgaltatasait mikodtets
technikai megoldasok 6sszessége (tovdbbiakban: ,Rendszer”)

Egyebekben pedig jelen Tajékoztaté fogalmai alatt az Infotv. 3. §-aban meghatdrozott
értelmez6 fogalommagyarazatok szerinti tartalmat kell érteni.

Onkéntes hozzajarulas

A Honlapot meglatogatd, hasznalé Erinttet adatai elkiildésével hozzajarul, hogy azokat a
Szolgdltatd jelen Tajékoztatéban megjelolt célokra, idGtartam alatt felhaszndlja, kezelje.



Szolgéltaté a természetes személy Erintettek a Szabalyzatba és jelen Tajékoztatéba foglalt
személyes adatait a Honlap haszndlata kapcsan Onkéntes, tajékozott és hatarozott
hozzajaruldsuk alapjan az Infotv. 5. § (1) bekezdése szerint, illetve a haldzati biztonsagi
szempontokra is tekintettel az Infotv. 6. (1) bekezdése alapjan kezeli.

Azon okbdl kifolydlag, hogy az egyes személyes adatok minden esetben Erintett 6nkéntes,
tdjékozott és hatarozott hozzdjaruldsaval keriilnek Szolgaltatd adatkezelésébe, azon
Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett személye és a vonatkozé személyes
adatot szolgéltatd személye nem azonos, az Erintett felel a személyes adatok valdodisagaért és
kezelhetGségéért; kivéve, ha Szolgaltatod esetleges rosszhiszem(isége ezen felel6sséget ki nem
zarna.

Az adatkezelési célok

Szolgdltatd kijelenti, hogy személyes adatot csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése
érdekében kezel. A kezelt személyes adatokat magancélra nem hasznalja fel, az adatkezelés
mindenkor megfelel a célhoz kotottség alapelvének —amennyiben az adatkezelés célja
megsz(int, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre kerilnek.

Jelen Tajékoztatd célja, hogy a Szolgdltatd az adat felvétele el6tt minden esetben kozolje az
Erintettel az adatkezelés céljat, valamint az adatkezelés jogalapjat és az adatkezelésre
vonatkozo minden fontos informaciot.

A Szolgdltaté a Honlap latogatasa, haszndlata soran az aldbbi célokbdl kezelheti az adatokat:

Honlap elérhet6ségének, megtekintésének, haszndlatanak biztositdsa;

Személyes bedllitasainak tarolasara;

A Honlap latogatasa, haszndlata sordn Szolgdltatd rendszere normal cookie-k segitségével
beazonositja az Erintettet, mint egyedi felhasznalét, hogy megjegyezze a nyelvi beallitasait, és
megjegyezze a bejelentkezési allapotat.

Anonim statisztikai naplé;

Minden latogatds alkalmaval a Honlap elemzé szoftvere név nélkili (anonim), normal cookie-
kat tarol, amely segitségével megtudhatd, hanyan latogattdk a honlapot, illetve, hogy milyen
tartalmak és informaciok érdeklik az Erintetteket. Szolgéltaté minden elemzési informaciot
név nélkiil tarol és technikai, illetve marketinges célokra haszndl. igy megtudhaté példaul,
hogy havonta hany latogatdja van az egyes aloldalaknak. EI6bbiek kdrében az Erintettek neve
azonban nem megismerhetd. el6bbiek korében profilalkotasra nem keriil sor.



Név nélkili és bejelentkezett latogatdok beazonositdsara;

A weboldalak egy cookie-t hasznalnak arra, hogy megallapitsa azt, On név nélkiili vagy
bejelentkezett latogatd. Ha On bejelentkezett, az adott weboldal némileg mas tartalmat
jelenit meg, mint a névtelen latogatdk esetében. Ha ez a cookie nincs jelen, vagy On letiltja
azt, a weboldal Ggy érzékeli, hogy On névtelen latogatd, és nem jelenik meg a “Bejelentkezés”
funkcié. Ha azonban a cookie engedélyezve van, a weboldal megjegyzi, hogy On
“bejelentkezett”.

Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja Honlap latogatasi adatainak felmérése,
Erintettek igényeinek megismerése, statisztikakészités, a Honlapot kiszolgalé informatikai
rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk jogainak védelme;

A Szolgaltaté a Honlap latogatottsdgi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri. Utdébbi szolgdltatds hasznalata sordn olyan nem személyes adatok keriilnek
tovabbitdsra, amelyek az érintett azonositdsdra nem alkalmasak. A Google adatvédelmi
tajékoztatdjat itt olvashatja: www. google.hu/policies/privacy

Erintettekkel valé kapcsolattartas, és tajékoztatasuk eldsegitése;

A Honlapon lehetésége van az Erintettnek, hogy kdzvetleniil vegye fel a kapcsolatot a
Szolgdltatéval, melynek keretében egy erre rendszeresitett (rlap kitoltésével megadhatdk a
kapcsolatfelvételhez sziikséges relevans adatok. Az adatok elkiildésére azonban csak akkor
van lehet8sége az Erintettnek, ha a Szolgaltaté adatkezelési szabalyait az (rlap kitdltése sordn
megadhatd, magadandd informdciok vonatkozdsaban is elfogadja; ezt egy jel6l6négyzet
bejelolésével teheti meg, maskilonben nem tudja megkiildeni az lizenetét.

Utdbbiak vonatkozadsaban az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja és 6. § (6) bekezdése], miszerint ,az érintett kérelmére indult mas lGigyben
az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell”.

Az adatkezelés jogalapja

A Szolgdltaté a Szabalyzatban és jelen Tadjékoztatdban foglalt személyes adatokat az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, 6. § (5) bekezdése alapjan a természetes személy Erintettek onkéntes
hozzdjaruldsa alapjan, illetve a haldzati biztonsagi szempontokra is tekintettel jogi
kdtelezettségeinek teljesitése céljabdl az Infotv. 6. (1) bekezdése, tovabba az Erintettek
hozzdajaruldsan tul az informacids tdrsadalommal dsszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl
520616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése és vonatkozd jogszabalyok alapjan kezeli.

Azaz a Szolgdltat6 a GDPR Rendelet Il. Fejezet 6. Cikk (1) bekezdése a) — ,az érintett
hozzdajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez” —
, €) — ,az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges”
— és f) — ,az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét



teszik sziikségessé, kilondsen, ha az érintett gyermek” — pontjai szerint jogszerlen kezel
adatokat.

Az Szolgaltato altal kezelt adatok kore

Az azonositészam, datum, idépont, felhasznalénév és/vagy név, e-mailcim, az Erintett
szamitogépének IP cime és/vagy okoseszkdzének haldzati egyedi azonositdja (Media Access
Control — MAC — cime), értékelés, valamint a széveges értékelés, kbzvetlen kapcsolatfelvétel
soran soran esetlegesen megadott tovabbi személyes adatok.

Amennyiben az Erintett hozzdjarul, a kovetkezd adatokat hozhatja nyilvdnossigra a
Szolgaltatd: datum, id6pont, felhasznalonév és/vagy név, az értékelés, valamint az értékelés
szovege.

Fentieken tul a Honlaphoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkiil
hozzaférhet, a Honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korldtozas nélkiil
szerezhet informdcidkat. Nem személyhez kotott informdacidkat, statisztikai adatokat
Szolgéltaté az Erinettek beazonositdsdra alkalmatlan mddon, szilkség esetén anonimizalt,
vagy titkositott formaban automatikusan gy(jt a Honlap latogatdsaval Osszefliggésben.
Ezekbdl az adatokbdl az Erintettekre még kozvetetten sem nyerhetd beazonositdsukra
alkalmas informacié, igy az Infotv. hatdlya ala tartozé adatkezelés e tekintetben nem valdsul
meg.

Az adatfelvétel mddja

Az Erintettek a Szabalyzat és jelen Té4jékoztatd szerinti adatait, minden esetben dnkéntes
hozzdajaruldsuk alapjan Szolgaltaté a Honlapjan keresztil kapja, szerzi. A megadott személyes
adatok valddisagaért minden esetben az Erintett felel. Szolgéltatd a neki megadott személyes
adatokat nem ellendrzi.

Erintettnek a Honlap megtekintése, latogatasa, hasznalata — ellentétes nyilatkozatdig — akként
értékelendd, hogy jelen Tdjékoztatdban megjelolt adatainak a Szabdlyzat és a Tajékoztatd
szerinti kezeléséhez hozzajarult.

Az Adatkezelés elvei



Személyes adatokat csak tisztességesen és térvényesen szabad megszerezni és feldolgozni.

Személyes adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attél eltéré
modon nem szabad felhasznalni.

A kezelt személyes adatok korének tarolasuk céljdval aranyban kell aliniuk, és meg kell
felelnilik e célnak, azon nem terjeszkedhetnek tul.

Meg kell tenni a megfelel§ biztonsagi intézkedéseket az automatizalt adatdllomanyokban
tarolt személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy
véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés
megakadalyozasara.

Adattovabbitas

Szolgdltatd jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 3allé és daltala szabdlyszerlien
tarolt személyes adatot az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely adat tovabbitasara 6t
jogszabdly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitdsa, valamint az ebbdl
szarmazo kovetkezmények miatt a Szolgaltatd nem tehet6 felelGssé.

Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait kiilfoldi harmadik orszagba- nemzetkdzi
szervezethez (Eurépai Unién kiviilre, nem EGT-dllamba) nem tovabbitja, kivéve Erintett
kifejezett jovahagyasa esetén és a felek daltal irasba foglalt nyilatkozatban rogzitett feltételek
szerint, a GDPR rendelkezéseinek megfelel6 garanciak biztositasaval.

El6bbi megkotés nem terjed ki a GDPR 45. Cikkben foglalt esetekre, mely alapjan amennyiben
az adattovabbitas célja olyan allam és/vagy nemzetkézi szervezet, melyre vonatkozdan a
Bizottsag altal kibocsajtott érvényes un. ,,megfelelségi hatarozata” van hatalyban, az ilyen
adattovabbitdshoz nem sziikséges kiilon engedély. Jelen okirat keltekor az alabbi harmadik
orszagok tekintetében van hatalyban elfogadott megfelel§ségi hatdrozat: Andorra, Argentina,
Ferber Szigetek, Guernsey, lzrael, Jersey, Kanada, Man-sziget, Svajc, Uruguay, USA (Privacy
Shield), Uj Zéland — Japan és Dél-Korea esetében a megfelelSségi eljaras folyamatban van —.

Az adatkezelés biztonsaga



A Szolgaltaté az Infotv. 7. §-a szerinti kotelezettségének megfelel6en mindent megtesz annak
érdekében, hogy gondoskodjon az Erintettek adatainak biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

Szolgdltatd els6dlegesen gépi feldolgozds — Honlap, valamint ezt kiszolgalé rendszerek —
keretében kezel adatokat, csak kivételesen és indokoltan sziikséges mértékben keriilhet sor
barmilyen adat ember kdzrem(ikodést igénybe vevd kezelésére.

A Honlapot kiszolgald rendszer fizikailag a Szolgaltatd a DiMa.hu Kft. altal a 4032 Debrecen,
Békessy Béla utca 9. C éplilet 3. emelt 10. ajté cimen taldlhato szervertermében talalhato, az
adatok kezelése fizikailag itt torténik, az Erintettek adatai itt keriilnek taroldsra.

Tudomasul veszem, hogy a Tdocoskert Téri Patika Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (4031
Debrecen, Tocéskert tér 1-3.) adatkezel6 altal a(z) https://tocospatika.hu/ felhasznaléi
adatbazisdban tarolt aldbbi személyes adataim ataddsra kertilnek az OTP Mobil Kft. (1093
Budapest, Kozraktar u. 30-32.), mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott
adatok kore az alabbi:

Vezetéknév

Keresztnév

Telefon

E-mail

Szamlazasi adatok

Vezetéknév

Keresztnév

Cégnév

Addszam

Irdnyitdszam

Helyiség

Utca

Hazszam

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay
Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

A Honlapot kiszolgalé rendszer részét képezik un. felhGalapu (cloud) alkalmazasok is a részei.
Szolgdltatd a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felh@szolgdltatdsokat biztositéd
partnereit, minden altaldban elvarhatd intézkedést megtesz, hogy azokkal az érintettek
adatbiztonsagi érdekeit is szem el6tt tartd szerz6dést kosson, azok adatkezelési elvei szamara
atlathatoak legyenek és az adatbiztonsigot rendszeresen ellendrizze. Erintettek adatai
fizikailag a felhdben keriilnek térolasra. Erintett a felh8alapi (cloud) alkalmazasok



igénybevételéhez szlikséges adattovabbitashoz jelen Tdjékoztatd elfogaddasdval kifejezetten
hozzajarul.

Szolgdltatd az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés ellen. Szolgaltaté rendszeré(ei)nek mikodése soran automatikusan, technikailag
rogzitésre keril6 adatok a generdldddasuktdl szamitva a Rendszer mikodésének biztositasa
szempontjabodl indokolt id6tartamig keriilnek taroldsra a Rendszerben. A Szolgaltatd biztositja,
hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal — a torvény Aaltal
kotelez6vé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatdk. Ha az Erintett személyes
adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat megsziintette, vagy az ellen tiltakozik, dgy ezt
kovet6en a technikai adatokrdl az 6 személye - nyomozé hatdsagokat, illetve szakértbiket ide
nem értve - nem lesz beazonosithato.

Linkek: Lehetséges, hogy a Szolgaltatd Honlapjan utalas, link taldlhaté mds szolgdltatdk,
pénziigyi véllalkozdsok dltal fenntartott oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztasi
lehet&ségre mutatd gombokat, logdkat is), ahol a Szolgéltaté semmilyen befolyassal nem bir
a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra, illetve ahovd a Szolgdltatéd
adatmegosztast/adattovabbitast nem végez. Szolgaltatd felhivja Erintettek figyelmét, hogy ha
ilyen linkekre kattintanak, mads szolgaltatdk, pénziigyi vallalkozasok oldalaira kertilhetnek at.
llyen esetekben Szolgaltaté javasolja, hogy Erintettek mindenképpen olvassak el ezeknek az
oldalaknak a hasznalatara érvényes adatkezelési szabalyokat.

Amennyiben ilyenre sor keriil, a Szolgaltatd szervezeti egységeinél adatkezelést végz6
alkalmazottak kotelesek a megismert személyes adatokat (izleti titokként megdrizni. Ennek
céljdbdl a személyes adatokat kezel§ és azokhoz hozzaférési lehet6séggel rendelkezé
munkatdrsaink titoktartdsi nyilatkozatot tettek. Egyuttal a Szolgaltatdé munkatdrsai kilon is
kotelesek és munkajuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba. A személyes adatok taroldsa, elhelyezése ugy keriilt
kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére nem hozzaférhet§, megismerhetd,
megvaltoztathaté, megsemmisithetd.

Szolgdltatdé mindenkori ligyvezetd igazgatéja a Szolgdltatd sajatossdgainak figyelembe
vételével hatarozza meg az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal
Osszefliggd tevékenységre vonatkozé feladat- és hataskoroket, és jeloli ki az adatkezelés
felligyeletét ellatd személyt.



Szolgdltatd arra figyelemmel, hogy a GDPR Rendelet 35. Cikkében foglaltak alapjan a Honlap
Uzemeltetésével Osszefliggd adatkezelése, annak jellegére, hatékorére, korilményére és
céljaira, bizonyosan nem jar magas kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve, adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzése nem sziikségszerd.

Adatkezelés id6tartama
A Honlap megtekintésétél szamitott harminc (30) nap;
Kozvetlen kapcsolatfelvételi Gigy esetén, annak elintézéséig (a cél megvaldsulasaig);

A “munkamenet-cookie-k” esetében a Honlap Erintett altali elhagyasaig.

El6bbiek mellett:

FGszabdlyként az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig.

Jogviszonnyal kapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan ezek
megszlinéséig.

Végiil pedig az Erintett jovahagyasanak visszavonasaig és/vagy az arra okot add kériilmény
elérni kivant cél megsz(inéséig, meghiusulasaig.

Egyebekben az AdatkezelS az Erintett kérésére torli a kezelt adatokat, kivéve azon adatok
korét, melyek tovabbi kezelése a felek kozotti elszamolasi vita, egyéb jogvita okan — annak
lezarultaig — és/vagy jogszabalyi elGiras okan sziikséges. Utdbbi kdrében kilénésen, de nem
kizdrdlagosan:

Az Art. 78. § (3) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat 5 évig

A Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel az érintett adatokat 8 évig

Tovabba hosszabb id6tartamig, ha jogszabdly ekként rendelkezik.

Adatkezel6 fenntartja jogat, hogy el6bbi hatarid6ket meghaladdan az adatkezelésre okot add
tevékenységhdl fakado jogok és kotelezettségek altal megalapozott igények érvényesitésére
nyitva allé hatarid6ig a vonatkozé adatokat a sziikséges mértékben kezelje.

Adatkezelés forrasa

A kezelt adat kozvetlendl az Erintettdl kerl felvételre.

Adatkezel6 eleget téve a GDPR Ill. fejezet 14. cikkének (3) foglalt kotelezettségének, ha a
személyes adatokat nem az Erintett§l szerezte — igy kiiléndsen, ha azokat regisztralt
felhasznalé adta meg a Szolgdltatast igénybe venni jogosult Erintettre vonatkozéan —,



Adatkezel6 az altala ismert elérhet6ségek — ha ismert, lehet6ség szerint e-mail — Utjan
haladéktalanul, de legkésébb egy hdnapon beliil tajékoztatja az Erintettet alabbiakrol:

a Adatkezel6nek és — ha van ilyen — az Adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhet8ségei;
az adatvédelmi tisztviselS elérhet6ségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az Erintett személyes adatok kategdriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfelelségi hatarozatdnak léte vagy annak hianya, vagy a GDPR 46. cikkben, a
GDPR 47. cikkben vagy a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjel6lése, valamint az ezek
masolatanak megszerzésére szolgdld mddokra vagy az elérhet6séglikre valé hivatkozas.

a személyes adatok tdroldasdnak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat a
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald joga;

a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapuld
adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6pontban vald visszavonasahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlségét;
a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6
forrasokbdl szarmaznak-e;

a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozd értheté informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az
érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

A Tajékoztatd és a Szabalyzat mdodositdsanak lehetSsége

Az Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy a Szabdlyzatot és jelen Tdjékoztatét a jovére nézve
egyoldalian médositsa. Az Uj rendelkezéseket a Honlapon kbzzé teszi.

Tdajékoztatas, tiltakozasi jog, adattorlés, adatkezelés korlatozasa

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével —
torlését jelen Tajékoztatd és Szolgdltatd Szabalyzata alapjan, igy kilondsen a Honlapon
megadott elérhet&ségek utjan.



Az Erintett e-mailben benyujtott kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt
adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl,
cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy
kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Szolgdltatéd koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban tizen6t (15) napon beldl
irdsban, kozérthet6 formdban, ingyenesen — koltségtéritést Szolgaltatd csak az Infotv. 15. § (5)
bekezdésében meghatdrozott esetben szamit fel — megadni a tajékoztatast.

A tdjékoztatas kiterjed az Infotv. 15. § (1) bekezdésében meghatarozott informdacidkra,
amennyiben az érintett tajékoztatdsa torvény alapjan nem tagadhatd meg.

A valdsagnak meg nem felel§ személyes adatot a Szolgaltatod helyesbiteni kdteles. A személyes
adatot Szolgaltaté torli, ha kezelése jogellenes, az Erintett kéri — ezesetben legfeljebb 6t (5)
napon belil —, az hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerlien nem korrigadlhato -, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki, ha az adatkezelés célja megsz(int, az adatok tdrolasanak
torvényben meghatdrozott hatarideje lejart, vagy azt a birdsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte. Szolgaltatd a helyesbitésrél és a torlésrél az
Erintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az Erintett jogellenesen vagy megtéveszt6 médon hasznal személyes adatot,
vagy az Erintett blincselekményt valdsit meg, akkor a Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy
az ilyen maédon torténé felhasznalas esetén a vonatkozé adatokat megdrizhesse az esetleges
peres és nem peres eljdrasban felhasznalhaté bizonyitds végett az eljaras lezarultaig. Utdbbi
megfelel6en alkalmazandd azon esetre is, amennyiben Erintett személyes adatok torlését
Szolgdltatd jogos kovetelése érvényesithet6ségének meghilsitasa, de legalabbis
megnehezitése végett kérte.

Az Erintett az Infotv. 21. § (2) bekezdésében foglaltak szerint tiltakozhat személyes adatanak
kezelése ellen, igy kiiléndsen

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizdrdlag az Szolgaltatéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy a Szolgdltatd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovdbbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; valamint

torvényben meghatdrozott egyéb esetben.



A Szolgaltatd a tiltakozdst a kérelem benyudjtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de
legfeljebb tizendt (15) napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. A vizsgdlat idejére, de legfeljebb 6t (5)
napra Szolgdltatds az adatkezelést felfliggeszti. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot
kezel6 szervezeti egység vezetdje az Infotv. 21. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint
jare

Ha a Szolgaltaté az Erintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megszlinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrél, tovdbbd az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az Erintett az adatkezeld
déntésével nem ért egyet, illetve, ha a Szolgéltatd a hatarid6t elmulasztja, az Erintett - a
dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott harminc (30) napon belil
birésdghoz fordulhat.

A Szolgéltaté az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Szolgaltatd mentesiil a
felel6sség alél, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok
idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Erintettek tdjékoztatdsa mell6zhetd/elutasithatd vagy korlatozhaté az Infotv. 16. & (2)
bekezdésében meghatarozott — Infotv. 9. § (1) bekezdésében vagy a 19. §-dban meghatdrozott
okokbdl és részletes indoklassal — rendelkezésekre figyelemmel akkor, ha

az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

a szoban forgd informacidk rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kilonésen a kozérdekl archivalds céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, a GDPR Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben a tajékoztatasi kotelezettség valdszinlsithet6en lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az
adatkezel6nek megfelelS intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvdnosan elérhetévé
tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re alkalmazandd unids
vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedésekrél rendelkezik; vagy



a személyes adatoknak valamely unids vagy tagdllami jogban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

Egyebekben az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd személyes adatokhoz és a kévetkezd
informaciékhoz hozzaférést kapjon:

A személyes adatok masolata (tovabbi példanyokért ktsg.)

Az adatkezelés céljai

Az adatok kategéridi

Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok

Adatatvételnél a forrasra vonatkozé informaciok

Cimzettek, akik részére az adatokat kozolték vagy kozolni fogjak

Harmadik orszagba torténé adattovabbitdssal kapcsolatos informacidk, garancidk

A tarolds id6tartama, annak szempontjai

Az érintett jogai

Hatdésdghoz fordulas joga

A hozzaférés jog gyakorlas médja: Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Ha az adatkezel6 nyilvanossdgra hozta az adatot, és azt tordlni koteles akképp, hogy az
elérhet6 technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével ésszerlien elvarhaté
l[épéseket tesz annak érdekében, hogy tadjékoztasson mas adatkezel6ket, a széban forgd
linkek, masolatok, masodpéldanyok torlése kapcsan.

Erintett a torlés és az elfeledtetés jogaval nem élhet, amennyiben az adatkezelés sziikséges: a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz, jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy kozhatalmi
jogositvany gyakorlasdhoz, kozérdekbdél a népegészségligy teriiletén, kézérdekd archivalas,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl, jogi igények érvényesitéséhez

A Szolgaltatd az Erintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha:

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését

a Szolgéltaténak mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az Erintett igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és a Szolgaltatéd még vizsgalodik.



Ertesitési kotelezettség

A Szolgdltaté minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy korlatozasrdl,
akivel az adatokat kozolték. Kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel.

Az adathordozhatdsag
Az Erintett jogosult az dltala a Szolgéltaté rendelkezésére bocsatott adatait megkapni:

tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban,

jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz —

ha ez technikailag megvaldsithatd,

kivéve: kozérdekd, vagy kozhatalmu jog gyakorldsa céljabdl végzett adatkezelés.

Jogérvényesitési lehetGségek

Az Erintettek jogaik megsértése esetén a Szolgaltatd elleni jogérvényesitési lehetéségeiket a
Szolgdltatd mindenkor érvényes és hatalyos altaldnos szerz6dési feletételi szerinti
valasztottbirdsag el6tt gyakorolhatjak, valamint az Infotv. és vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései alapjan Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhatnak
(levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.). A
birdsdg az ligyben soron kivil jar el.

A jelen Tdjékoztatdt a mai napon elfogadom és hatalyba léptetem.

Kelt: Debrecen, 2018. augusztus 1.

Técodskert Téri Patika Korlatolt Felel6sségl Tarsasag



Bagosi Erik
Ugyvezet6



